
Calidad de los
servicios de salud
y seguridad del
paciente

Módulo 1

Modelos y sistemas sanitarios en el mundo. Sistema de 
salud Argentino. Financiamiento, Modelos de atención 
médica, Programa médico Obligatorio. Los subsectores en 
salud: Seguridad social, Privado y Estatal.

Módulo 2

La organización sanitaria. Las relaciones contractuales 
entre prestadores y financiadores. Mecanismos de pago 
de servicios asistenciales. Los seguros de salud. Obras 
Sociales, prepagas y seguros públicos.

Módulo 3

Derecho a la Salud. Marco regulatorio en salud. Aspectos 
médicos legales de la seguridad del paciente.

Módulo 4

Calidad de la atención médica y de los sistemas de salud. 
Cultura del error y seguridad del paciente. Perspectiva 
individual del análisis de los EA. Marco conceptual de la 
seguridad del paciente: línea estratégica de calidad de la 
asistencia sanitaria. Impacto social de los efectos 
adversos.

Módulo 5

Epidemiología en la práctica y calidad de servicios.

Módulo 6

Análisis y evaluación de los costos en los contratos e 
Informática aplicada a la gestión y calidad en salud.

Módulo 7

Economía de la Salud y Evaluación económica de 
tecnologías. Evaluación de las intervenciones sanitarias 
para la toma de decisiones.

Módulo 8

El uso seguro del medicamento. Bioética y Seguridad del 
paciente. Plan de seguridad en el uso del medicamento.

Módulo 9

Instrumentos de gestión de riesgos y mejora en la 
seguridad del paciente.

Módulo 10

Trabajo Final: Plan de Seguridad del Paciente para una 
institución elegida.


